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1. Ekasa tlaciaren s externym pokladni¢nym softvérom

Ekasa tlaciaren od FiskalPRO je kompatibilna s externymi pokladni¢énymi softvérmi, ako su napriklad:

e  Oberon

+ iKelp

» KROS (Pohoda)
» adalsie.

Je nutné vykonat’ aj update pokladni¢cného SW podl'a pokynov a odporacani vyrobcov SW

A) Pred prechodom roka

Ak pouzivate FiskalPRO ekasa tlaciareii spolu s externym pokladni¢nym softvérom, je dolezité dodrziavat’
pokyny a odporucania, ktoré poskytuje vas externy pokladni¢ny systém.

B) Po prechode roka

Ak pouzivate FiskalPRO ekasa tla¢iareni spolu s externym pokladni¢nym softvérom, je dolezité¢ dodrziavat
pokyny a odporucania, ktoré poskytuje vas externy pokladnicny systém.
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2. Ekasa tlaCiaren pouzivana s pokladni¢cnym softvérom
FiskalPRO Mobile

Tlaciaren Ekasa moze byt pouzivana s pokladni¢nym softvérom FiskalPRO, konkrétne s aplikaciou
FiskalPRO Mobile.

A) Pred prechodom roka

e Vyber
Na konci posledného predajného dia v roku je dolezité¢ vykonat vyber hotovosti zo zasuvky, aby bolo
uctovnictvo spravne uzatvorené a aby bol zabezpeceny presny prehl'ad o hotovosti. Odpori¢ame
zaznamenat' vSetky vybery a skontrolovat, ¢i st vSetky transakcie spravne zaevidované. Taktiez je potrebné
overit,, ¢i stav hotovosti v zasuvke zodpoveda evidencii, aby sa predi§lo nezrovnalostiam. Ak nemate
nastaveny automaticky vyber, nezabudnite tento krok vykonat’, aby ste mohli bez problémov zacat’ nové
uctovné obdobie (Financné operacie / Vyber).

e Denna uzavierka

Na konci posledného predajného dia v tomto roku je nevyhnutné vykonat’ dennu uzavierku, aby boli
finan¢né zaznamy presné a prehl'adné (Uzadvierky / Dennd uzavierka). Tento krok zabezpecuje spravne
uzatvorenie uctovného obdobia a pripravenost’ na nové uctovné obdobie.

e Intervalova uzavierka

V pripade, Ze pouzivate zariadenie FiskalPRO s moznostou vykonania intervalovej uzavierky, odporu¢ame
pravidelne vykondvat’ tito uzavierku za vami zvolené obdobie. Tymto sposobom zabezpeclite presné a
aktualne udaje o trzbach a transakciach.

Ak pouzivate zariadenie bez podpory intervalovej uzavierky, moézete vykonat’ intervalovi uzavierku
prostrednictvom portalu FiskalPRO. Staci sa prihlasit’ na stranku portal.fiskalpro.sk, prejst’ do sekcie
"REPORTY" a vybrat moznost’ "Intervalova uzavierka". Tymto sposobom si mézete spristupnit’ potrebné
reporty a uzavierky, aj ked’ vase zariadenie tuto funkciu nepodporuje priamo

e Parkované doklady, otvorené ucty

POZOR pri predaji do polnoci dia 31.12.2024!
ESte pred prechod na rok 01.01.2025 odporicame:
- uzavriet vSetky parkované doklady a otvorené ucty posledny den predaj. Dovodom uzavretia tychto
dokladov je napr. ina predajna cena. Ak doklady neuzavriete v starom roku, v novom roku sa

doklady ukoncia s novou sadzbou DPH, upozorniujeme ze cena tovarov bude pdvodna. Napr. tovar
z 20% budi mat’ 23%, tovary s 10% budi mat’ 5%.

Upozornenie: Ak vyuzivate zariadenia s predajnou aplikdciou FiskalPRO mobile k 01.01.2025 dojde k automatickej
zmene DPH na tovaroch v cenniku na portali (Portal — PLU- prehlad PLU), ceny sa nezmenia. Napr. sadzba DPH sa
zmeni z 20% na 23% (index A), z 10% na 5% (index B). Ak sucasné sadzby po preklopeni v novom roku nevyzaduju
Ziadnu inu upravu ste pripraveni na predaj. Ak potrebujeme nastavit iné sadzby DPH na tovaroch napr. 19%, alebo
preradit tovar z inej sadzby napr. 23% na 19% atd’., mézete pouzit' v novom roku individuadlnu alebo hromadni zmenu
cennika — pozri web: https://fiskalpro.sk/navody-na-zmeny-cennikov/.

Je mozné sa na toto vsetko pripravit vopred eSte v starom roku pozri web: https://fiskalpro.sk/navody-na-zmeny-
cennikov/
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B) Po prechode roka

e Aktualizacia / obnova dat

Ak ste si na portali vytvorili novy cennik s polozkami na ktorych ste si upravili jednotlivé sadzby DPH, je
nutné tento cennik priradit’ k sprévnemu zariadeniu:
1. Ak na predaj pouzivate zariadenie N3, N5? A8, N82, N86 na dané zariadenie cez detail priradite
novy cennik.
2. Ak na predaj pouzivate aplikéciu FiskalPRO mobile (tablet, mobil, PC) novy cennik je nutné cez
detail zariadenia priradit’ na toto zariadenie pozri web: https.//fiskalpro.sk/navody-na-zmeny-
cennikovy/.

Aktualizacia / Obnova dat sa vykonéava v aplikacii FiskalPRO Mobile, kde je potrebné ist’ do nastaveni
a nasledne zvolit’ Administratorské nastavenia.

Konfiguracia

Aktualizovat data
Aktualizoval aplikéciu

Administratorské nastavenia

Pristup do administratorskych nastaveni je chraneny Sest’ miestnym kédom: 000000
Nasledne sa zobrazi moznost’ obnovit’ data. Po kliknuti na obnovit’ data sa aplikacia opyta, ¢i urcite chcete
vymazat’ a znova stiahnut’ data. Tymto krokom sa z pokladne vymaze pdvodny cennik a stiahne sa novy.

Konfiguracia

Aktualizovat data

Automaticka aktualizacia dat

e Vklad

V pripade, Ze ste na konci posledného dia predaja predchadzajiiceho roka vykonali vyber hotovosti, je dobré
zvazit vykonanie vkladu, ¢i uz celej alebo ¢asti vybranej sumy. Tymto spdsobom zabezpecite, ze vase
uctovnictvo bude presné a v sulade s predpismi. Vkladom mozete tiez znizit’ riziko straty hotovosti a
zabezpecit’ dostato¢nu likviditu pre buduce operacie. (Financné operacie / Vklad)
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¢ Odkontrolovanie spravnej DPH
Na vytlatenom doklade sa musia vytlacit’ aktudlne sadzby DPH platné od 01.01.2025.
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e Nespravna DPH

Ak zariadenie nema spravnu DPH zobrazi sa sprava na zariadeni (Ekasa — napr. N86, T6,..) a zaroven vas
upozorni zvukovou signalizaciou:

UPOZORNENIE!

Nespravne nastavenie sadzieb DPH
platnych od 1.1.2025. Kontaktujte
svojho predajcu!

Za kazdym dokladom bude vytlacené upozornenie a v rovnakom zneni.

UPOZORNENIE!

Nesprévne nastavenie sadziet
DPH platnych od 1.1.2025.
Kontaktuite svoiho predaicu!

V pripade ak pouzivate TABLET z aplikaciou FiskalPRO mobile, na tablete v zostavach ORANGE 4G
sa zobrazi nasledovné upozornenie:

Upozornenie

Toto upozornenie nie je mozné potvrdit’, je nutné potvrdit’ upozornenie na Ekase.

Zariadenie bude upozoriovat’ na zle nastavené sadzby pri kazdom predaji a ihrade faktary.
Nepracujte na zariadeni nakol’ko ma zlé sadzby DPH a vy ste nesplnili platni legislativu k zmene
DPH. Cim skor kontaktujte svojho servisného partnera.
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