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Dodávateľ: Odberateľ: 

A3 Soft s.r.o. 

Továrenská 98/4 

020 01 Púchov 

IČO: 36337960 

DIČ: 2021868706 

IČ DPH: SK2021868706 

 

 

 

 

V ........................., dňa.......................... 
 

 

Vec: Zaslanie do servisu/reklamácia – povinné údaje 

 

Dátum nákupu: ............................................................................. 

Doklad o nákupe/dodaní/číslo:..................................................... 

Distribútor (v prípade nákupu zariadenia cez distribútora): ........................... 

Dátum predaja: ............................................................................. 

Zákazník IČO: .............................................................................. 

Číslo žiadosti na portáli: ............................................................... 

Názov produktu: ........................................................................... 

Typ (sériové číslo): ....................................................................... 

Príslušenstvo (obsah balenia): .......................................................................................................... 

Popis závady (uveďte detailný popis, ktorý uľahčí identifikáciu a odstránenie závady): ...................................... 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

V prípade, že je reklamované zariadenie nezvratne poškodené, prosím, vyberte jednu z možností 

následnej likvidácie, s ktorou súhlasíte (začiarknite svoj výber ) 

□ Vrátiť späť reklamujúcemu ⬜ Zlikvidovať na náklady výrobcu 

 

 

Meno/osoba/vybavuje: ...................................tel:............................E-mail:............................... 

Firma: 

IČO: 

Adresa: 

Tel: 

e-mail: 

Adresa doručenia, kontakt: 

A3 Soft s.r.o. 

Reklamačné oddelenie  
Továrenská 127, 020 01 Púchov 

reklamacie@a3soft.sk 

+421220570276 

http://www.fiskalpro.eu/

